
No. % No. % No. % c % No. % No. % c % No. % No. % c % No. % No. % c % No. % No. % No. % No. % No. %

Gestionar  la atención médica  

oportuna de la persona mayor  

con enfermedad general o 

patologías crónicas que 

requieran valoración y control

Cumplimiento de las citas 

programadas

Citas cumplidas/Citas programadas 

*100

66 0% 66 0% 0 0% 74 0% 74 0% 0 0% 97 0% 97 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 64 0% 64 0% 0 0% 301 0% 301 0% 0 0%

, Seguimiento de patologías  

crónicas con acciones de 

promoción y mantenimiento 

de la salud.

N° de atenciones de personas 

mayores con  diagnostico de 

Hipertensión Arterial, Diabetes 

Mellitus, Enfermedad Pulmonar 

Obstructiva Crónica / numero de 

personas mayores con atenciones 

programadas x 100

34 0% 34 0% 0 0% 25 0% 25 0% 0% 28 0% 28 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 0% 4 0% 0 0% 91 0% 91 0% 0 0%

Gestionar oportunamente los 

eventos de seguridad 

reportados.

Eventos de seguridad 

gestionados oportunamente

 Nº eventos de seguridad 

gestionados en el período/Nº 

eventos notificados en el período
4 0% 4 0% 0 0% 4 0% 4 0% 0 0% 4 0% 4 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 1 0% 0 0% 13 0% 13 0% 0 0%

Garantizar la correcta 

administración  segura de 

medicamentos a las personas 

mayores.

Seguimiento oportuno a las 

fallas en administración de 

medicamentos

Nº de eventos gestionados en el 

período / Nº de eventos reportados 

en el período x 100
0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Prevención de ulceras por 

presión en las personas 

mayores institucionalizadas

Seguimiento oportuno a los 

cambios  de posición y al 

reporte de Ulceras por 

presión de las personas 

mayores

numero de eventos gestionados en 

el periodo / numero de eventos 

reportados en el periodo x 100 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Prevenir las infecciones 

asociadas a la atención en 

salud

Seguimiento oportuno a los 

casos de infecciones 

asociadas a la atención en 

salud

Nº de eventos gestionados en el 

período / Nº de eventos reportados 

en el período x 100 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Prevención de caídas a las 

Personas mayores  

institucionalizados

Seguimiento oportuno al 

reporte de caída de las 

personas mayores

Nº de eventos gestionados en el 

período / Nº de eventos reportados 

en el período x 100 4 0% 4 0% 0 0% 4 0% 4 0% 0 0% 4 0% 4 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 12 0% 12 0% 0 0%

Cumplir con los requisitos 

normativos de la historia 

clínica social

Coherencia de los registros 

de Historia Clínica

Total de ítems cumplidos/Total de 

ítems verificados*100
30 0% 30 0% 0 0% 30 0% 30 0% 0 0% 30 0% 30 0% 0 0% 30 0% 30 0% 0 0% 15 0% 15 0% 0 0% 135 0% 135 0% 0 0%

Capacitar  al personal de la 

institución   en seguridad del 

paciente .

Cumplimiento de cronograma 

de capacitaciones

N° capacitaciones  en seguridad 

del paciente ejecutadas  / Total 

capacitaciones  en seguridad del 

paciente programadas  x 100

1 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 1 0% 0 0%

No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. %

Educar a la persona mayor y 

su familia

Asistir al 100% de las 

Reuniones de Familia 

programadas.

Reunión de Familia 

ejecutadas/Reunión de familia 

programadas X 100
1 0% 1 0% 0 0% 1 0% 1 0% 0 0% 1 0% 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 1 0% 0 0% 4 0% 4 0% 0 0%

Elaboro : CAROLINA DAZA

ANA GUEVARA

Ejecutado

IMPACTO DE RESULTADO 

TERAPEUTICO

OBSERVACION

OBJETIVOS ESPECIFICOS

TOTAL DEL AÑO

FEBRERO

Para el mes  de   Febrero No    se realizo   capacitación.

Para el mes de Febrero  45 personas mayores fueron valorados y formulados por medicina general en el Hogar Por La Doctora Barbosa :  Flor Ángel Alba, Hersilia Espejo, Rosario Montenegro, Carmen Rosa Novoa, Sofia Paul, Rosa Piñeros, María Plazas, Benedicta Velandia, Rosa Gilma  Vigoya, Irene Alfaro, Lastenia Castro, Víctor Pinzón, Alfonso Rodríguez, Teódulo Serrano, Ana Ismenia Osorio, Aurora Palacio, Froilán Ramos, Miguel Ángel Rey , Alicia Salgado, Luis Ignacio  Guaque, Emilio Diaz, Miguel Antonio Enríquez, Crisanto Enríquez, Hernando Suárez, Oliva Vivas, Orlando Pardo, Raúl 

Chacón, José Medina, Romelia Naranjo, Luis Duarte, Gregorio Baquero, Ismael González, Nidia Calderón, Hermelinda Veloza, Tulio Borbón, Isaías Beltrán, José Del Carmen Pardo, Filiberto López, Tulio Martínez, José Álvaro Moreno, Luis Enrique Moreno, Francisco Muñoz, Miguel Rincón, Jesús Rodríguez, Etelvina Cárdenas; OFTAMOLOGIA 3 : Ángel María Garavito, Héctor Hernández, María Heredia; ONCOLOGIA 1: Rosa Cantor; UROLOGIA 4: Froilán Ramos, Arturo Vélez, Fernando Triviño, Pedro Buitrago ; ODONTOLOGIA 1 :Rosario Montenegro; LABORATORIOS 1: Froilán Ramos, 

ECOCARDIOGRAMA 2: José Del Carmen García, Saul Cubillos ; MEDICINA INTERNA 8: Gilberto Maldonado, Carlos López, Barbara  Marín, María Cubillos, Ángel  Garavito, Carmen Barbosa, Crisanto Mayorga, Julia Ortiz.

Para el período reportado fueron valorados en atención al adulto mayor 4 personas en promoción y prevención patologías de Hipertensión Arterial, Diabetes Mellitus, Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crónica : Héctor Hernández,  Luis Felipe prieto, Miguel Ángel Moreno, María Luisa Cárdenas.

Durante el mes de  Febrero no  se Presentaron  casos    de ulceras por presión de personas mayores .

Para el mes de   Febrero   no  se presentan  una infección  asociada a  la atención en salud . 

Para el mes de  Febrero    no    se   presento   ningún    evento en la administración  de medicamentos .

Por EjecutarPor Ejecutar

FEBRERO 1-16

Programado Ejecutado Por Ejecutar

Programado Ejecutado

INSTITUTO HERMANAS FRANCISCANAS DE SANTA CLARA

CENTRO BIENESTAR DEL ANCIANO – ARBELÁEZ FEBRERO 1-16 DE 2023

OBJETIVO GENERAL: Brindar atención integral, eficaz y oportuna a las personas mayores del centro, con el fin de garantizar  el derecho a preservar, conservar y mantener un adecuado estado de salud que contribuya  al mejoramiento de su calidad  de  vida de acuerdo a sus necesidades, cambios físicos  y mentales propios  del proceso de  envejecimiento.

PROGRAMA DE ATENCION TERAPEUTICA INDIVIDUAL, GRUPAL Y FAMILIAR

EFICIENCIA = Calidad EFECTIVIDAD = Seguridad, realidad, garantía

OCTUBRE

Programado

DICIEMBRE

Se realizo Febrero    se realizo el  Capacitación por parte del área de  Trabajo Social .

TOTAL DEL AÑO IMPACTO DE RESULTADO 

TERAPEUTICO

OBSERVACION

Programado Ejecutado Por EjecutarOBJETIVOS ESPECIFICOS META CUANTIFICABLE DESCRIPCION DE INDICADORES Programado Ejecutado Por Ejecutar Programado

OCTUBRE

Ejecutado Por Ejecutar

Para el mes de  Febrero     se reportaron  1  eventos   de seguridad del paciente  los cuales  fueron  analizados  pendiente ejecutar plan de mejoramiento para  el respectivo de cierre.

ENERO

Programado Ejecutado Por EjecutarPor Ejecutar Programado Ejecutado Por Ejecutar

NOVIEMBRE

Para el mes de  Febrero    se realizó  Brigada a 15  historias clínicas

Para el mes de  Febrero     se presentan  1   incidentes de Seguridad   del Paciente por motivo de Caída  de su propia altura .

EFECTIVIDAD = Seguridad, realidad, garantía

Por EjecutarMETA CUANTIFICABLE DESCRIPCION DE INDICADORES Programado

ENERO

Programado Ejecutado Por Ejecutar

NOVIEMBRE

Programado EjecutadoEjecutado Por Ejecutar

DICIEMBRE

Programado Ejecutado


